JCB lan¢a Programa de Visita a Fabrica para clientes
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A nova fébrica da JCB, localizada em Sorocaba (SP), recebe clientes do Brasil inteiro para
conhecer de perto suas linhas de produgao e realizar negécios com condigbes especiais

Lider no Brasil e no mundo na venda de retroescavadeiras € manipuladores telescépicos, a
JCB abre as portas de sua nova fabrica para receber os clientes de todo o Brasil. O Programa
de Visitas é organizado em parceria com os 16 distribuidores da marca em todo o territério
nacional, e ndo ha custos para o cliente.

Durante a visita, monitorada pelos gerentes regionais de vendas da JCB, os participantes tém a
oportunidade de conhecer a histéria da companhia no mundo, sua trajetéria no Brasil e a
diversa gama de maquinas. “Apo6s a apresentacao feita no auditério, os clientes conhecem toda
a linha de producéo na fabrica, podendo acompanhar de perto detalhes da montagem das
maquinas. Além disso, os grupos visitam o Centro de Distribuicdo de Pecas, responsavel por
suprir clientes de todo o Brasil por meio da rede de distribuidores. Os visitantes conhecem
ainda, o Centro de Treinamento, onde sdo formados técnicos e mecanicos com instrugoes
praticas e tedricas que garantem a manutencao das maquinas e a exceléncia no servico
pds-venda”, conta o diretor comercial da JCB, Nei Hamilton.

“O programa de visitas reflete caracteristicas marcantes da empresa: a transparéncia e
proximidade com o cliente”, reforgca Nei.

Os interessados em participar do Programa de Visitas podem entrar em contato com
distribuidor mais proximo de sua regiao.

A fabrica da JCB foi inaugurada em setembro de 2012, recebeu o investimento de 100 milhdes
de dodlares e esta localizada no Km 86 da Rodovia Castelo Branco, em Sorocaba (SP), em uma
area total de 200 mil m2, das quais 33 mil m? de &rea construida. Atualmente sdo fabricadas na
planta as retroescavadeiras 3C e 4CX, escavadeiras hidraulicas SL200 e SL 160 e 0
manipulador telescopico 535-125. Até o fim de 2013 serao fabricados rolos compactadores e
pas carregadeiras. A capacidade de producao da fabrica € de 10 mil unidades por ano.

Sobre a JCB - Lider em vendas de maquinas retroescavadeiras € manipuladores telescépicos
no Brasil e no mundo, a JCB ¢é a terceira maior fabricante global de equipamentos para
construcao civil. Empresa de origem britdnica com mais de 65 anos de atuacao, dos quais ha
18 no Pais, possui 22 fabricas em quatro continentes que produzem mais de 300 modelos de
maquinas diferentes. A unidade fabril no Brasil fica no municipio de Sorocaba (SP), a qual
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atende a toda a América Latina, e onde sao produzidas retroescavadeiras modelos 3C e 4CX,

escavadeiras hidraulicas de esteiras JS 200 e JS 160, e manipuladores telescopicos Loadall
540-170 e 535-125.
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