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Ferramenta online "Enfrente a Crise" foi desenvolvida pelo Sebrae-SP e orienta
empreendedores a melhores resultados em meio a crise.

Micro e pequenos empreendedores do Estado de Sdo Paulo ganharam mais um canal de
refor¢o para enfrentar as dificuldades impostas pela pandemia de Covid-19. O Sebrae-SP
langou o programa online "Enfrente a Crise" e a Associagéo Brasileira de Automacao-GS1
Brasil promove aos seus associados a oportunidade de participagdo dos cursos online de
capacitacao. O objetivo é proporcionar aos empreendedores e empresarios em geral o
aperfeicoamento em gerir os negocios. O programa tem como publico-alvo empresas com
faturamento anual de até RO 4,8 milhdes.

A ferramenta gratuita consiste na capacitacao remota de empresarios em cursos com cinco
mddulos que abordam etapas importantes da rotina empresarial, além de horas de consultoria,
promocao de rodadas de negdcios e acesso a programas permanentes de apoio aos
empreendedores como, por exemplo, o Sebraetec, produto do Sebrae que oferece servigos
tecnoldgicos as empresas.

As primeiras duas turmas do "Enfrente a Crise" contaram com a participacédo de micro e
pequenos empresarios dos segmentos de Alimentagdo e Moda, na agéo-piloto que reuniu 36
empreendedores na semana de 22 a 26 de junho.

Uma das participantes da primeira turma foi a empresaria Luciana Caran, que atua no ramo de
embalagens para o setor alimenticio. Por ser Microempreendedora Individual (MEI), acreditava
gue o reforco seria mais focado em diretrizes para médias e grandes empresas, impressao
inicial que ndo se confirmou. "O curso foi muito completo, passou do marketing digital ao
gerenciamento de caixa. Abordou muitas informacdes inéditas para o meu caso, inclusive com
conteudo de ordem pratica", pontuou a microempresaria. Segundo ela, iniciativas como essa
contribuem para a manutencao dos negécios, especialmente diante do cenario atual de
dificuldades. "Em tempos de pandemia, toda a ajuda é bem-vinda."
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Proprietario da Beauty Summer, empresa da area de Moda, Cristiano Teixeira Carvalho
também integrou a turma-piloto do projeto, destacando como ponto positivo a entrega de um
conhecimento estruturado para os negécios. "O curso nos da lucidez para que possamos gerar
solugdées em meio a essa situagao critica que estamos enfrentando”, destacou. Segundo ele, a
parceria da Associacao Brasileira de Automacao-GS1 Brasil com o Sebrae é importante para
0S empresarios que buscam contornar o cenario adverso ficarem mais bem preparados e com
mais conhecimento. "E na crise que se reconhecem as verdadeiras parcerias."

Os cinco médulos cobertos pelo programa "Enfrente a Crise" sdo Inovando nas Vendas;
Protegendo o Caixa da sua Empresa; Conhecendo o Credito Certo para sua Empresa;
(Re)negociando com Fornecedores e Clientes; e Entendendo os seus Direitos, este ultimo
voltado ao apoio juridico. O programa ficara disponivel enquanto perdurar o periodo de
calamidade causada pelo novo coronavirus, e a GS1 Brasil esta avaliando a possibilidade de
abrir novas turmas para seus associados com o objetivo de estender e propagar ainda mais 0s
beneficios desta iniciativa.

Desde o inicio da pandemia, a associagdo vem promovendo a capacitacdo de seus associados
nas mais diversas frentes. Também em conjunto do Sebrae e outras entidades faz uso das
plataformas digitais para levar conhecimento que auxilia na manutengéo dos mais diversos
ramos de negocios. Entre essas iniciativas, estao lives com conteudo compartilhado com os
associados - cujos temas vao desde e-commerce, crédito, vendas até questdes mais pontuais
como relagdes trabalhistas. Além disso, a GS1 Brasil ampliou os canais para prestar
atendimento aos seus associados - via WhatsApp, e-mail, chat, chatbot e em suas redes
sociais.

Sobre a Associacao Brasileira de Automacao-GS1 Brasil

A Associagédo Brasileira de Automacao-GS1 Brasil, € uma organizacao multissetorial sem fins
lucrativos que representa nacionalmente a GS1 Global. Em todo o mundo, a GS1 é
responsavel pelo padrao global de identificacao de produtos e servicos (Codigo de Barras e
EPC/RFID) e comunicacao (EDI e GDSN) na cadeia de suprimentos. Além de estabelecer
padrdes de identificacao de produtos e comunicagao, a associagao oferece servigcos e solugdes
para as areas de varejo, saude, transporte e logistica. A organizagéo brasileira tem 58 mil
associados. Mais informacdes em http://www.gs1br.org
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