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Receita liquida da companhia avanca 23% e fecha 2011 em R$ 416 milhdes

A Algar Tecnologia, empresa de terceirizacao de processos de negécios e tecnologia do Grupo
Algar, encerrou 2011 com receita liquida de R$ 416 milhdes, um avanco de 23% em relacdo a
2010. O ano foi marcado por uma melhor distribuicdo das fontes de receita.

Os resultados foram garantidos por meio da ativacao de grandes opera¢des nos servigos de
relacionamento com o cliente e pela expansao para novas areas geograficas com servicos de
Tl, 0 que esta sintonizado com o planejamento estratégico da empresa. A maior parte da
receita liquida da companhia foi gerada por meio das atividades de relacionamento com o
cliente, que apresentaram evolugéo de 17% e alcangaram R$ 256,2 milhdes de resultado.
Todas as outras linhas de negd6cios também apresentaram evolugao. A familia Servigos de Tl
(que engloba Infraestrutura de Tl, Aplicagdes de Negdcios e Servigos Gerenciados) registrou
crescimento de 37% e alcangou R$ 97 milhdes de receita liquida.

“A atual estratégia de crescimento mantém a taxa de crescimento anual na faixa de 20%”,
afirma a diretora financeira da companhia, Edilane Gongalves de Oliveira. “Isso demonstra
NOSSO sucesso em crescer com sustentabilidade em um contexto de intensa competitividade.
Por meio de uma politica de busca de solucdes otimizadas e inovadoras para nossos clientes,
com pregos competitivos e prioridade ao bom atendimento, avangamos de forma firme e
consistente”.

A companhia apresenta evolugéo gradual de sua presenca de mercado. Um estudo da IDC
(International Data Corporation), empresa lider em inteligéncia estratégica, consultoria e
conferéncias em Tl, destaca que no 1° semestre de 2011 a Algar Tecnologia avangou cinco
posicdes no ranking brasileiro das empresas do setor, alcancando desta forma a 492 posicao
dentre 83 pesquisadas.

Desde 2008, a Algar Tecnologia reestruturou seu mix de servicos e produtos, passando a
oferecer solugbes que atuam de forma sinérgica. Neste periodo, a receita bruta da companhia
cresceu 89%. A area de Servicos de Tl foi a que apresentou a maior evolucao percentual nos
resultados da companhia desde entdo. Enquanto em 2008 representava 4% do resultado total
(R$ 10,5 milhdes), em 2011 passou a responder por 23%.

Para 2012, a estratégia é continuar investindo em infraestrutura e oferta de novas solugdes
customizadas. A expectativa € que os negocios em Tl continuem a trajetoria de ampliagao nos
resultados da empresa. O movimento deve ser reforgado apds a aprovacgao da lei federal do
Plano Brasil Maior, que prevé desoneracao da folha de pagamento de empresas de software e
Tl nos préximos trés anos.

Sobre a Algar Tecnologia

Com mais de 12 mil profissionais, a Algar Tecnologia atua no mercado corporativo ha 13 anos,
oferecendo solugdes em tecnologia para processos de negdcios para uma carteira de clientes
formada por mais de 200 corporac¢des de expressao nacional e internacional.

Sobre o Grupo Algar
A Algar é um grupo empresarial brasileiro empreendedor fundado ha 82 anos. Hoje, a atuagéo
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da Algar se estende para todo o Brasil nas areas de Tl/Telecom, Agro, Servigos e Turismo. O
nome Algar vem das iniciais do seu fundador, Alexandrino Garcia.
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